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[bookmark: _Toc239669757]OBJETIVOS

Contar con una guía de operación que facilite la comprensión de los procedimientos que se realizan en los encuentros de experiencias de brigadistas de servicio social en sus diferentes etapas. 
[bookmark: _Toc239669758]ALCANCE 
Este procedimiento aplica a las etapas de unidad académica, unidad regional y estatal.  
[bookmark: _Toc239669759]DEFINICIONES 

Dirección General de Servicio Social (DGSS): Es la unidad organizacional que da seguimiento a las actividades sustantivas de extensionismo correlacionadas con la formación integral de los brigadistas, conforme al modelo académico de la Institución, establecidas en las disposiciones normativas de la UAS. 
Subdirección de Servicio Social de Unidad Regional (SSSUR):  Es el personal universitario adscrito a una unidad regional de la UAS que cumple con las funciones de seguimiento académico y administrativo del servicio social.
Coordinador (a) de Servicio Social de Unidad Académica (CSSUA): Es el personal universitario adscrito a una unidad académica que cumple con las funciones de seguimiento administrativo del servicio social. 
Brigadista: Son las y los estudiantes y/o egresados que han sido asignados para realizar servicio social conforme a la normatividad. 
Servicio Social Universitario (SSU): Es la realización obligatoria de actividades temporales que ejecuten las y los estudiantes de carreras técnicas y profesionales, tendientes a la aplicación de los conocimientos que hayan obtenido y que impliquen el ejercicio de la práctica profesional integrada o en interés del bienestar social. 
Seminario para el Compromiso Ético Universitario y la Inclusión Social: Es el conjunto de actividades académicas obligatorias que realizan los brigadistas con la finalidad de fortalecer su formación profesional y competencias mediante una reflexión y práctica de la metodología de proyectos de servicio social, valores éticos y compromiso social con la comunidad. 

Proyecto de Servicio Social: Es el documento oficial que define las directrices necesarias para desarrollar un aprendizaje basado en proyectos, la metodología y técnicas para su desarrollo, nutriéndose desde un enfoque unidisciplinario, multidisciplinario e interdisciplinario, el cual permite el desarrollo y fortalecimiento de las competencias profesionales e integrales del brigadista.
Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social: Es el acto académico mediante el cual los brigadistas de servicio social rinden cuentas de su formación integral y compromiso social con las personas y sociedad en general, mediante la metodología de proyectos y su experiencia vivida. 
Constancia de Encuentro de Experiencia de Servicio Social: Es el documento oficial que comprueba la participación del brigadista en el encuentro de experiencia de servicio social; y forma parte del modulo tres del seminario para el compromiso ético y la inclusión social. 
Evaluador (a): Docente Universitario responsable de evaluar la exposición de proyectos en sus diferentes formatos por parte de los brigadistas de servicio social durante el encuentro de experiencias en sus diferentes etapas. 
Relator (a): Es la persona responsable de registrar la apertura, desarrollo de la jornada y cierre del encuentro de experiencias en sus diferentes etapas.  
Moderador (a): Es la persona responsable de conducir los trabajos de la jornada del encuentro de experiencias y observación de los tiempos de exposición, en sus diferentes etapas. 
Asesor (a) Certificado de Servicio Social: Es el personal universitario que ha sido capacitado y autorizado para desarrollar funciones de asesoría y/o supervisión de brigadistas para la elaboración y seguimiento del proyecto de Servicio Social; así como de autorizar la experiencia que el brigadistas de servicio social presenta en los encuentros. 
Unidad Receptora: Es toda organización, dependencia o institución que cumple con los requisitos y ha sido autorizada para desarrollar proyectos de servicio social.
Comité Organizador: Se conforma por integrantes de la Dirección General de Servicio Social, Subdirecciones de Servicio Social de las Unidades Regionales, Coordinaciones de Servicio Social de las Unidades Académicas. 
Comité Evaluador: Se conforma por tres docentes evaluadores, un docente moderador y un docente relator. 
 
[bookmark: _Toc239669760]POLITICAS

1. La DGSS emitirá convocatoria para la realización del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social.
2. La DGSS emitirá una convocatoria anual para la realización del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social en su etapa estatal, programada en la Fase II. 
3. Las CSSUA, SSSUR y DGSS conforme a los periodos de tiempo establecidos para cada etapa en la convocatoria, podrán calendarizar los días, espacios y horarios para realizar el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social. 
4. Los Brigadistas para participar en el Encuentro de Experiencias deberán cumplir con los requisitos estipulado en la convocatoria.  
5. Las CSSUA y SSSUR difundirán ampliamente la convocatoria entre los Brigadistas y Asesores (as) Certificados de Servicio Social, mencionando la obligatoriedad de participar, proporcionando las condiciones necesarias para la presentación de la experiencia de servicio social. 
6. Las CSSUA y SSSUR difundirán ampliamente la convocatoria entre las Unidades Receptoras, mencionando la obligatoriedad de participar por parte de los brigadistas y solicitando su colaboración y apoyo. 
7. Las SSSUR tienen la facultad de emitir las constancias de participación del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social en su etapa de Unidad Académica y Regional. 
8. La DGSS es la responsable de emitir las constancias de participación y de ganadores del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social en la etapa Estatal. 
9. La SSSUR emitirán las constancias de participación como Moderadores (as), Relatores (as) y/o Evaluadores (as), de la etapa de Unidad Académica y Regional; para la etapa estatal será la DGSS.  
10. Las CSSUA y SSSUR emitirán constancia a los ganadores (1er., 2º. y 3er.) de los encuentros de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social en la etapa de Unidad Académica; la SSSUR emitirán constancia a los ganadores de la etapa Regional; la DGSS emitirán constancia a los ganadores de la etapa Estatal. 
11. Las CSSUA serán responsables de recopilar y entregar a las SSSUR las actas de relatoría y finales (ganadores) y coordinarse con las SSSUR para establecer el programa de realización del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social en la etapa regional. 
12. La SSSUR serán responsables de recopilar y entregar a las DGSS las actas de relatoría y finales (ganadores) y coordinarse para establecer el programa de realización del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social en la etapa Estatal. 
13. Las CSSUA, SSSUR y DGSS definirán Comité Evaluador para los Encuentros de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social; asimismo establecerá Comités Evaluadores Suplentes los cuales deberán estar disponibles para participar y prevenir eventualidad de faltas durante las diferentes etapas. Los integrantes del Comité Evaluador Suplente también se les emitirá constancia como: Moderadores (as), Relatores (as) y/o Evaluadores (as), según la etapa que corresponda (Unidad Académica, Regional o Estatal) del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social.
14. La presentación de la experiencia puede ser en las siguientes modalidades: oral con apoyo en diapositivas y video o cartel.

ORGANIZACIÓN DE LAS MESAS
15. Las mesas de evaluación deben ser por temática: a) Trabajo Comunitario, b) Investigación, c) Instituciones Públicas, Educativas y Sociales, d) Otras, estas últimas autorizadas por el comité organizador. 
16. La mesa se debe instalar con tres evaluadores (as), un moderador (a) y un relator (a);
17. Los integrantes del Comité Evaluador tienen la facultad de decidir, en caso de ausencia de otros evaluadores y no contar con suplentes, una reasignación de roles (moderador y relator) e iniciar con los que se encuentren presentes, siendo necesario un mínimo de tres; en caso de no lograr ese número deberá informarse a la CSSUA y posponer la fecha de la presentación de la experiencia; 
18. El Moderador (a), deberá expresar de manera clara la mecánica de trabajo y criterios establecidos para el desarrollo de los trabajos del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social. 
19. Los integrantes del Comité Evaluador tienen la facultad de hacer observaciones para mejora de los trabajos presentados; las observaciones se orientan a fortalecer el desarrollo metodológico del proyecto (etapas) y/o los impactos sociales establecidos y alcanzados por el proyecto; de la misma manera podrán hacer preguntas para ampliar aspectos relevantes del proyecto expuesto y, desde luego, la experiencia desarrollada con relación a su formación integral. 
20. Los Brigadistas que participen en Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social, deberán firmar la lista de asistencia, condición necesaria para emitir constancia de participación. 
21. La participación de los brigadistas es por proyecto; en caso de ser un proyecto con redes deberán exponer la experiencia exclusivamente de la red donde la brigada trabajó. 
22. El Comité Evaluador con base al instrumento de evaluación registra las experiencias ganadoras.  
23. El Comité Evaluador, una vez cerradas las actas, deberá informar al auditorio las experiencias ganadoras. 
24. Las constancias de participación y/o ganadores del Encuentro Universitario Estudiantil de Experiencias de Servicio Social se entregarán vía correo electrónico y conforme a los tiempos de la SSSUR y/o DGSS (dependiendo la etapa). 
25. En la etapa Regional y Estatal, el subdirector de zona podrá autorizar el documento extenso (experiencia), como probatorio para solicitar carta de liberación de servicio social, anexando carta de terminación de las actividades de servicios social como la carátula de IFR firmada por su asesor (a) certificado.

[bookmark: _Toc239669761]DESARROLLO 

ETAPA: UNIDAD ACADEMICA
	RESPONSABLE
	ACTIVIDAD

	DGSS
	1. Emite y publica la Convocatoria para Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social, en la página de servicio social www.serviciosocial.uas.edu.mx

	SSSUR y CSSUA
	2. Difunde a Brigadistas y Asesores (as) la convocatoria del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social. 
3. Elaboran cronograma de actividades en las unidades académicas, espacios, requerimientos tecnológicos, personal docente evaluador, etc.
4. Informan a la DGSS enviando copia de la planeación acordada. 

	Brigadista y Asesor (a) Certificado de Servicio Social
	5. Acude con su Asesor (a) de Servicio Social para la elaboración de su Experiencia en extenso. 
Asesor (a) orienta la redacción del documento y presentación hasta donde ha desarrollado el proyecto de servicio social por el Brigadista. 

	Asesor (a) de Proyecto de Servicio Social. 
	6. Autoriza con su firma la presentación de la Experiencia. 

	Brigadista 
	7.Inscribe y entrega Experiencia en extenso y la modalidad de presentación conforme lo solicita la Convocatoria. 

	CSSUA
	8. Elaboran planeación estableciendo el programa de mesas temática; gestiona espacios, requerimientos tecnológicos, personal docente evaluador, etc. 
9. Recibe Experiencia en extenso e informa lugar, hora y fecha de participación al brigadista. 
10. Informan a la SSSUR enviando copia de la planeación acordada.

	SSSUR, CSSUA, Brigadistas y Comité Evaluador 
	11. Inauguran Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Unidad Académica. 



	Brigadistas, Comité Evaluador y CSSUA
	12. Desarrollan el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Unidad Académica. 
13. Evalúa las experiencias con base a los instrumentos y modalidad. 
14. Elabora Acta de Relatoría y Acta Final de Resultados  (ganadores), junto con el concentrado digital de las experiencias presentadas y entrega a la CSSUA. 
13. Entrega Constancia de Ganador (es)  Etapa Unidad Académica. 

	CSSUA
	15. Recibe Actas y concentrado digital de las experiencias presentadas de las diferentes mesas que participaron y entrega evidencia a las SSSUR.   

	SSSUR
	16. Recibe Actas de todas las CSSUA de su Unidad Regional y Organiza el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Regional e invita a las experiencias ganadoras a la etapa Regional. 



ETAPA: REGIONAL
	SSSUR y CSSUA. 
	1. Organizan el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Regional. 
2. Elaboran planeación estableciendo el programa de mesas temática; gestiona espacios, requerimientos tecnológicos, personal docente evaluador, etc. 
3. Informan a la DGSS enviando copia de la planeación acordada.

	SSSUR, CSSUA, Brigadistas y Comité Evaluador 
	4. Inauguran Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Regional.  

	Brigadistas,  Comité Evaluador y SSSUR
	5. Desarrollan el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Regional. 
6.Evalúa las experiencias con base a los instrumentos y modalidad. 
7. Elabora Acta de Relatoría y Acta Final de Resultados  (ganadores), junto con el concentrado digital de las experiencias presentadas y entrega a la SSSUR. 
8. Entrega Constancia de Ganador (es) Etapa Unidad Regional.

	SSSUR
	9. Recaba Actas de las diferentes mesas que participaron y entrega evidencia a las DGSS.   

	DGSS
	10. Recibe Actas de todas las SSSUR en la entidad. 
Organiza el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Estatal. 



ETAPA: ESTATAL
	DGSS, SSSUR, CSSUA
	1. Organizan el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Estatal.
2. Elaboran planeación estableciendo el programa de mesas temática; gestiona espacios, requerimientos tecnológicos, personal docente evaluador, etc. 

	DGSS, SSSUR, CSSUA, Brigadistas y Comité Evaluador 
	3. Inauguran Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Estatal

	Brigadistas,  Comité Evaluador y DGSS
	4. Desarrollan el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Estatal.
5. Evalúa las experiencias con base a los instrumentos y modalidad. 
6. Elabora Actas y concentrado digital de las experiencias presentadas de las diferentes mesas que participaron y entrega evidencia (ganadores) a la DGSS

	DGSS
	7. Recibe Actas con los ganadores de la etapa estatal y prepara acto de premiación. 

	DGSS, SSSUR, CSSUA, Brigadistas y Comité Evaluador
	8. Procede a premiación de los ganadores del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social etapa Estatal y entrega Constancia de Ganador (es) Etapa Estatal. 

	DGSS
	9. Elabora Informe del Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social. 



[bookmark: _Toc239669762]DOCUMENTOS Y FORMATOS:

Es necesario para la organización, evaluación y evidencia en cada una de las fases los siguientes documentos:
· Convocatoria
· Guía para participar en el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social. 
· Formatos:

1. Acta de resultados
2. Acta de relatoría 
3. Instrumento de Evaluación Experiencia Oral / Video
4. Instrumento de Evaluación Experiencia Cartel
5. Lista de Asistencia (brigadistas, asistentes y mesa evaluadora)
6. Formato de Autorización de Imágenes. 
7. Formato Constancia de Participación. 
8. Formato Constancia Ganador Etapa Unidad Académica
9. Formato Constancia Ganador Etapa Regional 
10. Formato Constancia Ganador Etapa Estatal. 
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